Déclaration de confidentialité | NANELI VOF

NANELI VOF valorise la protection de vos données personnelles et le respect de votre vie privée.

Dans cette déclaration, NANELI VOF veut fournir des informations claires et transparentes sur la facon dont nous traitons vos
données personnelles.

Nous faisons tout notre possible pour garantir votre vie privée et donc gérer les données personnelles avec soin.

NANELI VOF respecte dans tous les cas les lois et reglements applicables, y compris le réeglement général sur la protection des
données.

Cela impliqgue que nous au moins:

* traiter vos données personnelles conformément a I'objectif pour lequel elles ont été fournies. Ces objectifs et types de données
personnelles sont décrits dans cette déclaration de confidentialité;

* limiter le traitement des données personnelles uniquement aux données qui sont requises au minimum pour les finalités pour
lesquelles elles sont utilisées;

* demander votre consentement expres si nous en avons besoin pour le traitement de vos données personnelles;
* avoir pris les mesures techniques et organisationnelles appropriées pour assurer la sécurité de vos données personnelles;

* ne pas transmettre de données personnelles a d'autres parties, sauf si cela est nécessaire aux fins pour lesquelles elles ont été
fournies;

* connaitre vos droits concernant vos données personnelles, les signaler et les respecter.

* en tant que NANELI VOF, nous sommes responsables du traitement de vos données personnelles. Si, aprés avoir lu notre
déclaration de confidentialité, ou dans un sens général, vous avez des questions ou souhaitez nous contacter, veuillez nous contacter
via les coordonnées suivantes:

NANELI VOF

Chaussée de Charleroi 148, 1370 Jodoigne, Belgique
Numéro d'entreprise: BE 0681.568.718

E-mail: info@naneli.be

Téléphone: +32 476 37 00 02

Pourquoi traitons-nous les données personnelles

Nous traitons vos données personnelles aux fins suivantes:
* donner au client acces a son profil d'utilisateur pour que ce client puisse effectuer des achats sur le webshop;

* offrir et améliorer un service général et personnalisé pour le client; y compris les fins de facturation, la fourniture d'informations, de
bulletins et d'offres utiles et / ou nécessaires;

* offrir et améliorer les produits livrés; produits personnels et spécifiques sur la base des informations et données fournies;
* détection et protection contre la fraude, les erreurs et/ ou les comportements criminels;

* lorsque vous visitez le site Web de NANELI VOF, vous déclarez accepter la collecte de données a des fins statiques;

* des fins de marketing.

Aux fins énumérées, nous pouvons demander et traiter les données personnelles suivantes:

* détails d'identité: nom, prénom, adresse, numéro de téléphone, e-mail;

* données d'identité délivrées par le gouvernement: numéro de carte d'identité ou numéro de registre national;

* autres dates: sexe, date de naissance, lieu de naissance et nationalité;

* nous utilisons les données collectées uniquement aux fins pour lesquelles nous avons obtenu les données;

* Nous utilisons également des cookies sur le site Web. Plus d'informations a ce sujet peuvent étre trouvées dans notre politique de
cookie.

Provision a des tiers

Nous pouvons fournir les données que vous nous fournissez a des tiers si cela est nécessaire pour I'exécution des fins décrites
ci-dessus.

Par exemple, nous utilisons un tiers pour:
* la maintenance et I'adaptation de I'environnement internet;



* fournir une infrastructure informatique;
* fournir et distribuer des bulletins d'information et des invitations;
* nous prendrons bien s(r les dispositions nécessaires avec ces parties pour assurer la sécurité de vos données personnelles;

* nous ne transmettons jamais de données personnelles a d'autres parties avec lesquelles nous n'avons pas conclu d'accord de
traitement;

* nous ne fournirons pas les informations que vous fournissez a d'autres parties, sauf si cela est [également requis et autorisé;

* nous pouvons également partager des données personnelles avec des tiers si vous nous en donnez la permission;

* yous avez le droit de retirer ce consentement a tout moment, sans préjudice de la Iégalité du traitement de I'annulation de celui-ci;
Période de stockage

NANELI VOF ne stocke pas de données personnelles plus longtemps que nécessaire aux fins pour lesquelles elles ont été fournies,
ou est requis par la loi.

Nous utilisons également des cookies - politique de cookie

Lors d'une visite sur ce site, des «cookies» peuvent étre placés sur votre disque dur et ce uniquement pour mieux adapter le site aux
besoins du visiteur qui revient.

Les cookies non-fonctionnels nous aident a optimiser votre visite sur le site, a retenir les choix techniques (par exemple choix de
langue, newsletter, etc.) et a vous montrer des services et des offres plus pertinents.

Si vous souhaitez consulter le site de NANELI VOF, il est recommandé d'activer les cookies. Cependant, si vous préférez ne pas le
faire, vous étes libre de désactiver les cookies via les paramétres de votre navigateur.

Sécurité des données

Nous prenons les mesures techniques et organisationnelles appropriées pour protéger vos données personnelles contre tout
traitement illégal, y compris:

* toutes les personnes qui peuvent prendre note de vos données pour le compte de NANELI VOF sont liées par la confidentialité;
* nous utilisons une politique de nom d'utilisateur et de mot de passe sur tous nos systémes;

* nous effectuons des sauvegardes des données personnelles afin de pouvoir les récupérer en cas d'incidents physiques ou
techniques;

Vos droits concernant vos données

Vous avez le droit d'inspecter et de corriger ou de supprimer les données personnelles que nous avons recues de votre part.

Au sommet de cette déclaration de confidentialité est la fagon dont vous pouvez nous contacter.

Pour vérifier votre identité, nous vous demandons d'envoyer une copie de votre carte d'identité. Nous vous conseillons fortement de
rendre votre photo de passeport invisible et de mentionner qu'il s'agit d'une copie.

Vous pouvez également vous opposer au traitement de vos données personnelles (ou d'une partie de celles-ci) par nous ou par I'un
de nos sous-traitants.

Vous avez également le droit de faire transférer les données que vous nous avez transmises. Nous pouvons vous demander de vous
identifier avant de pouvoir répondre aux demandes susmentionnées.

Plaintes

Si vous avez une plainte concernant le traitement de vos données personnelles, nous vous demandons de nous contacter
directement.

Changement de déclaration de confidentialité

NANELI VOF peut changer sa déclaration de confidentialité. Nous ferons une annonce de ce changement sur notre site web.
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